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1. Arvioinnin tausta,
ohjaus ja eteneminen
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Kasvatus- ja opetusalan seudulliset arvioinnit tuotetaan
osana Tampereen seudun Osakkeen palveluita

® Osakkeen perustehtava on Tampereen kaupunkiseudun kasvatus- ja
opetusalan henkiloston osaamisen strateginen ja tarvelahtdinen
kehittaminen.

* Kohderyhma varhaiskasvatuksen, esi- ja perusopetuksen seka
lukiotoiminnan koko henkilosto.

® Osaketta ohjaavat ja rahoittavat Tampereen kaupunkiseudun kunnat.
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Osakkeen roolit osaamisen kehittajana
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Osaamisen kehittaminen koulutuksilla

Osaamisen kehittaminen tietoa tuottamalla
Oma oppimateriaalituotanto

Osaamisen kehittaminen hanketoiminnalla
Rahoituksen kanavoiminen seudullisiin tarpeisiin

Osaamisen kehittaminen yhteistyon ja yhdessa tekemisen
alustana toimimalla
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Arvioinnin tausta

Seudullinen monialaisen yhteistyon arviointi perustuu Tampereen kaupunkiseudun kasvatus- ja
opetuspalveluiden arviointisuunnitelmaan 2021- 2023.

2021: lasten ja nuorten osallisuuden arviointi

2023: tuen toteutuminen
Suunnitelman mukaiset laadulliset arvioinnit taydentavat seutuvertailujen maarallisia tietoja

Suunnitelman tarkoitus on arviointien ohella my6s luoda arviointikulttuuria alueelle

Laadun ja vertailutiedon ohella seudullisen yhteistyon lahtokohtana on myos
kustannustehokkuus

Arvioinnin tuottamat seudulliset kehittamissuositukset laitetaan toimeenpanoon
mahdollisuuksien mukaan arviointia seuraavana toimintavuotena

Arvioinnista saatavaa tietoa kdytetdaan osana Tampereen seudun Osakkeen tuottamia osaamisen
kehittamisen palveluita

Arvioinnista saatava kuntakohtainen tieto nivotaan kuntien omiin arviointi- ja
suunnittelujarjestelmiin kuntien itse paattamalla tavalla

o<1 OSAKE
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Arvioinnin ohjaus ja vastuuhenkilot

Arvioinnin hankkija: Tampereen kaupunkiseudun kunnat
Arvioinnin ohjaus: Tampereen seudun Osakkeen tyotiimi
Arvioinnin fasilitointi: Tampereen seudun Osakkeen palvelupaallikkd Katariina Ratia

Arvioinnin sisalléllinen tuki: Seudullinen tyéryhma, jossa Tampereen
kaupunkiseudun kuntien edustajia, puheenjohtajanaan rehtori Minna-Leena Aalto,
Kangasalan kaupunki

Arvioinnin yhteistybkumppani ja varsinainen toteuttaja: Hameen
ammattikorkeakoulu, Edu-tutkimusyksikko, jossa tutkimusryhmaan kuuluvat:
Tutkimuksen tieteellinen johtaja, tutkijayliopettaja, dosentti Jaakko Helander
Projektitutkija, FM, vaitoskirjatutkija Taru Lilja
Tutkija, lehtori, KM, vaitoskirjatutkija Paivi Pukkila

o<1 OSAKE


http://osake.eeventti.fi/

Arviointiprosessin eteneminen

e Arvioinnin suunnittelun kaynnistaa
Osakkeen palvelupaallikko, joka
esittelee suunnitelman tyoétiimille

Arvioinnin ¢ Kunnat paattavat osallistumisestaan

¢ Nimetaan kuntien vastuuhenkilot,
jotka Osakkeen koordinaattorin
kanssa muodostavat vastaavan
tyéryhman

suunnittelu

e Arviointiin nimetty
tyoryhma tarkentaa
arviointisuunnitelmaa

® Osakkeen palvelupaallikkod
Arvioinnin hankkii tarvittavat resurssit
(asiantuntijapalvelut,
toteutus tekninen tuki tms) ja
huolehtii arvioinnin
etenemisesta

e Arvioinnin tulokset
julkaistaan ja esitellaan

¢ Arvioinnin tulokset
analysoidaan seudullisissa
tyoryhmissa

.. e Tulokset jalkautetaan kuntiin

Analyysi ja tyéryhman kautta.

S aine=10 00 10 =18 ° Seudulliset ryhmat laativat
kehittdmissuunnitelman

seututasoisista toimenpiteista ja
se toimeenpannaan seuraavana
toimintavuotena

Yo
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R i b
Seudullinen tyoryhma

Mirva Ritari Varhaiskasvatuspaallikko

uija Yla-Himanka Kehittamispaallikko

Varhaiskasvatuksen erityisopettaja

Perusopetuksen rehtori

Tampere Pia Kuisma Kehittamispaallikko

Martta Pyokkimies Suunnittelija

Pauliina Suvilaakso Perusopetuksen apulaisrehtori

Ida Kilpeldinen Johtava kuraattori
Ve etewee e |
Ylojarvi Nina Toivonen Paivakodin johtaja

Satu Sepanniitty-Valkama Yhtendiskoulun rehtori
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Kasitteita

o<1 OSAKE

Eri hallinnon- ja tieteenalat yhteen kokoava ja usein
organisaatiorajat ylittava toiminta (Nykanen 2010, 58-59; Pukkila &
Helander 2016), jonka pyrkimyksena on eri tieteen- ja toimialojen aito
integraatio (Stember 1991). Perustuu usein yhteisiin sopimuksiin,
suunnitteluun ja paatoksentekoon (Maatta 2007; Nykanen 2010, 58-59)

vhden tai useamman hallinnonalan valinen
vhteistyo yhden organisaation sisalla tai eri organisaatioiden valisissa
verkostoissa (Koskela 2013, 17; Nykdanen 2010, 58-59)

vapaamuotoinen tiedonvaihto ja yhteydenpito eri
organisaatioiden valilla
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Monialaisen yhteistyon syventyvat
ta SOt (Pukkila, julkaisematon)

Yhteistyo

Yhteistoiminta
Yhteinen tyo
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Toimivan monialaisen yhteistyon osa-alueet

(Pukkila, julkaisematon)

* Keskindinen luottamus

* Vuorovaikutustaidot ja tiimityotaidot

* Toisten osaamisen tunteminen ja hyédyntaminen
* Yhteisen tavoitteen edistaminen

Tyoyhteison toimiva
vuorovaikutus

* Riittavasti yhteista aikaa ja keskustelua

* Yhteisesti maaritellyt tavoitteet

* Sovitut roolit ja tyonjako

* Hyva toiminnan koordinointi Yhtgistyén Tyontekijas tukeva
onnistunut

ST tyoyhteiso
organisoituminen

* Erilaiset ty6tavat rikastuttavat yhteistyota
* Arvostuksen saaminen
* Riittavasti resurssia tyontekoon
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Monialainen yhteistyo tassa tutkimuksessa

Monialainen yhteistyo tarkoittaa tassa arviointitutkimuksessa sovittua ja
suunnitelmallista eri hallinnon ja ammattialat yhteen kokoavaa ja
organisaatiorajat ylittavaa yhteistyota, jossa lapsi tai nuori laheisineen on
osallisena. Yhteistyo voi toteutua seka verkostomaisena tyootteena etta
pitkakestoisena tiimitydona. Monialaisuus kasittaa myds moniammatillisen
tyon

Esimerkkeja monialaisen yhteistyon tekemisen muodoista ovat tyoparityo,
konsultaatio, tiimikokous, saattaen vaihto tai yhteiset kehittamistilaisuudet

Konkreettisia esimerkkeja monialaisen yhteistyon tilanteista ovat
varhaiskasvatuksen eriasteisen tuen neuvottelut, yksilokohtaisen
opiskeluhuoltoryhman kokoukset, siirtymavaiheisiin liittyvat yhteiset toimet
tai lapsen/nuoren asioiden ymparille kutsutut tapaamiset

o<1 OSAKE
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Arviointi ja sen kohderyhma

Yleisesti ottaen monialaisesta yhteistyosta on jo paljon tietoa jo olemassa.
Taman arvioinnin tarkoitus on nahda tutkitun tiedon taakse — tekojen,
konkretian ja toimivien kaytantojen tasolle — Tampereen kaupunkiseudulla

Tutkimus on kansainvalisestikin ensimmainen nain laaja avaus kasvatus- ja
opetusalojen monialaisen yhteistyon arviointiin ja se tuottaa arvokasta ja
valtakunnallisesti sovellettavaa tietoa muun muassa lapsia ja nuoria
koskeviin siirtymavaiheisiin seka oppilashuollon laadukkaaseen
toteuttamiseen

Arvioinnin kohderyhma kaupunkiseudun kaikkien kuntien koko
varhaiskasvatuksen, esiopetuksen ja perusopetuksen kasvatus-, opetus- ja
ohjaushenkilosto seka varhaiskasvatuksessa ja kouluissa toimivat
oppilashuollon tyontekijat (kuraattorit, psykologit, terveydenhoitajat,
|laakarit jne)

o<1 OSAKE
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2. Arviointitutkimuksen toteutus
kaytannossa
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Arvioinnin toteutus 1: Tilannekuva

Tilannekuvaa selvitetaan koko henkilostolle suunnatulla
johon liitetaan taustatietoja ja avoimia kysymyksia

Mittarissa kysytaan monialaista yhteistyota edistavia ja estavia tekijoita kuvaavien
vaittamien toteutumista omassa tyossa

Mittari toimii Webropol-palvelussa. Mittarissa tehdaan itsearviointia, arvioimalla
vaittamia asteikolla 1-5

Mittari on kehitetty vuosina 2016—2018, ja sita on kaytetty valtakunnallisesti, jolloin
myos verrokkitietoa muiden organisaatioiden tuloksista on kaytettavissa

Tilannekuva laaditaan syksyn 2022 ja alkuvuoden 2023 aikana

Lisatietoa mittarista: https://unlimited.hamk.fi/ammatillinen-osaaminen-ja-
opetus/monialainen-yhteistyo-tyoyhteisossa/#.Yw8mrNPP02x

o<1 OSAKE
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Tarkennuksia/ Tilannekuva

Toimivan monialaisen yhteistyon mittarin alussa on yksinkertainen monialaisen yhteistyon maaritelma (sis.
ydintiimin ja verkoston kuvaukset).

Toimivan monialaisen yhteistydon mittarin yhteydessa kerataan taustatietoja
Ika, sp, koulutus, ammattinimike/tyotehtava (valikko, sis. Muu), tyokunta (valikko, sis. useita),
tyopaikka (valikko, sis. Useita-vaihtoehdon!), kaikki tyokokemus vuosina, mahdollinen monialaisen
tyon koulutus, monialaisen yhteistyon kokemus vuosina, mika on tyypillinen ydintiimisi koko (kenen
kanssa olet lahes paivittdin tekemisissa)

Toimivan monialaisen yhteistyon mittarin yhteydessa kysytaan avoimilla kysymyksilla
Mista tunnistat, etta teet toimivaa monialaista yhteistyota?
Miten kdytannossa teet monialaista yhteistyota?
Millaisissa tilanteissa mielestasi tarvitaan monialaista yhteisty6ta? Millaisissa ei?

Vastaajajoukon rajaus ja kyselytarkkuus
Varhaiskasvatus, esiopetus, perusopetus: koko henkilostd tyonantajasta riippumatta
Kyselya ei toimiteta varhaiskasvatusjohtajille, opetuspaallikéille ja sivistysjohtajille

Tutkimuslupa
HAMK ja Lempaalan kunta/ Tampereen seudun Osake keskindinen sopimus arvioinnin toteuttamisesta
Tutkimukseen osallistuvilta henkil6iltd pyydetdaan joka vaiheessa tutkimuslupa

o<1 OSAKE
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Tarkennuksia/ Tilannekuva

s

Kyselyn ja mittarin raportointitarkkuus
ltse raportissa tulokset esitetaan seutukunta-, kunta-,
vksikkomuotokohtaisesti
Yksikkokohtaiset tulostiedot (mittarin keskiarvot) vain johdon
kayttoon ja yksikaoille sisadisesti, ei raporttiin (tutkimusetiikka)
Alle 5-10 henkilostoryhmia ei erotella

Kyselyn vastausaika 7.11.-16.12.2022
Puolivalissa vastausaikaa (2.12.) tilannekatsaus

Jotta varmistetaan mahdollisimman suuri vastausprosentti
, Yksikon yhteinen hetki tayttamiselle
" Johdolta vahva suositus vastaamiseen
Osakkeelta valmiit valitettavat viestit + selkea ohjeistus
tayttamiseen

-J:." For . 3 g -
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Arvioinnin toteutus 2: Syventava ilmiopoyta-
prosessi seudullisista erityispiirteista

lImidpoyta-prosessissa tehdaan tietoa syventavat eri kohderyhmille suunnatut
ryhmamuotoiset haastattelut, nelja toteutusta

1. Siirtymat vakasta alakouluun, alakoulusta ylakouluun

2. Vaka-/oppilashuolto

3. Rakenteet ja organisoituminen

4. P4attaja-/johtajandkokulma

lImiopoyta-tyoskentelyn tavoitteena on
saada syvallisempaa ja paikallista/alueellista tietoa jo toimivista monialaisen
vhteistyon ratkaisuista, rakenteellisista ja toiminnallisista haasteista seka mahdollisista
piilevista ongelmista,
helpottaa yhteistyon kehittymista jo tutkimusprosessin aikana, ja tarjota
mahdollisuuden hahmotella kehittamiskohteita ja tyotapoja seuraavalle lukuvuodelle

IImiopoyta-prosessi toteutetaan kevaan 2023 aikana

IImiopoyta-menetelman tieteellinen ja teoreettinen tausta ks.
https://journal.fi/prologi/article/view/119961/76905

o<1 OSAKE
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Arvioinnin tulosten raportointi

Tilannekuvasta ja ilmiopoyta-tyoskentelyista laaditaan kirjallinen arviointiraportti,
jossa tulokset esitetaan powerpoint-muodossa. Arvioinnin tulosten analysointi on
osa arviointiraporttia. Tulosten pohjalta tuotetaan tietoa Tampereen kaupunkiseudun
varhaiskasvatuksen ja perusopetuksen monialaisesta yhteistyosta, sen vahvuuksista ja
kehittamiskohteista

Naiden pohjalta voidaan julkaista yksi tai useampi ammatillinen artikkeli

Mittarin ja ryhmahaastattelujen tulosten perusteella laaditaan suositukset ja
seututasoiset toimenpide-ehdotukset monialaista yhteistyota edistavien ja estavien
tekijoiden seka paikallisten havaintojen nakokulmista

Arvioinnin tulokset esitellaan sovituilla tavoilla, esim. seminaari- ja
koulutustilaisuuksissa. Toimenpiteet ja kehittamissuositukset toimeenpannaan
seuraavana lukuvuotena, ja voivat sisaltaa esimerkiksi henkilostolle tarjottavaa
monialaisen yhteistyon valmennusta

o<1 OSAKE
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Arvioinnin tuottamat hyodyt

Arvioinnin tuloksena:

o<1 OSAKE

saamme uutta tietoa monialaisesta yhteistydsta, erityisesti toimivien
kaytanteiden seka relationaalisen asiantuntijuuden nakdkulmasta,
saamme tietoa ja malleja toimivien kaytanteiden seka relationaalisen
asiantuntijuuden rakentamiseen ja tukemiseen osana
varhaiskasvatuksen ja perusopetuksen arkea,

kasvatamme henkiloston ja johdon valmiuksia ja ymmarrysta
toimivien monialaisten kaytanteiden seka relationaalisen
asiantuntijuuden tarkeydesta,

ymmarramme paremmin mista meidan pitaisi tietaa lisaa kun
puhumme varhaiskasvatuksen ja perusopetuksen monialaisesta
vhteistyosta
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Konkreettinen aikataulu

Mittarin vastausaika: avataan 7.11., muistutusviesti 2.12., sulkeutuu 16.12.
lImiopadytiin osallistujien nimet tiedossa 15.12.2022 mennessa
Mittarin alustavat tulokset tyoryhmalle: to 12.1.2023 Teams
lImidpoytien toteutus (live, Tre):

Siirtymat: to 19.1.2023 klo 9-11.30

Vaka-/opiskeluhuolto: ma 13.2.2023 klo 9-11.30

Rakenteet ja organisoituminen: to 9.3.2023 klo 9-11.30

Johtaja/paattdajanakokulma: to 30.3.2023 klo 9-11.30
lImiopoytien tulosten valikatsaus tyoryhman kanssa: to 9.3.2023 live
Arviointitutkimuksen tulosten esittely ja suositusten tyostaminen
tyoryhmalle: ke 17.5.2023 live ja Osakkeen tyotiimille ja paallikoille ma

29.5. Teams
Tulosten ja suositusten esittely sivistysjohtajille: to 8.6.2023 live

o<1 OSAKE
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3. Kyselyn tulokset:
tilannekuva Tampereen
kaupunkiseudulla
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Kyselyn toteuttaminen

o<1 OSAKE

Kysely sisalsi vastaajan taustatiedot, toimivan
monialaisen yhteistydn mittarin ja kolme
avokysymysta

Kysely toimitettiin kaikkiin kaupunkiseudun kuntien
varhaiskasvatusyksikoihin (N=170) ja peruskouluihin
(N=93)

Kyselyn jakelusta vastasivat Osake ja kunnat
Kyselyyn vastattiin 104:sta vaka-yksikosta ja 86:sta
peruskoulusta

Kysely lahetettiin vain kunnallisille yksikoille, ei
yksityisille palveluntuottajille
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Vastaajien maara

* Kyselyyn vastasi 2878 tyontekijaa eli 45,4 % kuntien
tyontekijoiden kokonaismaarasta

*  Sukupuolijakauma:

— Naisia 81,8 %

— Miehia 14,0%

— Muu 0,2 %

— En halua vastata 4 %
* lkajakauma:

— Alle 30-vuotiaita 11,5 %

— 30 -39 —vuotiaita 21,2 %

— 40 - 49 —vuotiaita 32,1 %

— >=50 —vuotiaita 35,2 %
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Vastaajat kunnittain

astaajien %-osuus henkildstosta 53,0 56,8 51,1 70,5 70,1 31,9 59,1 52,9 45,4

*
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Vastaajista tyoskentelee

Varhaiskasvatuksessa

Perusopetuksessa

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
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Vastaajat ammattiryhmittain
(TOP-10)

e owsi__lowem

Luokanopettajat 27,7

Aineenopettajat 19,5 560
Vaka-opettajat 9,0 259
Lastenhoitajat 7,4 215
Erityisluokanopettajat 6,5 188
Erityisopettajat 4,3 126
Rehtorit 2,2 62
Opinto-ohjaajat 1,4 40
Vaka-johtajat 0,9 27
Koulukuraattorit 0,9 25
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Mittarin tulokset osa-alueittain
koko kaupunkiseudulla
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Tyoyhteison toimiva vuorovaikutus: k.a. 3,9
Yhteistyon onnistunut organisoituminen: k.a. 3,3
Tyontekijaa tukeva tyoyhteiso: k.a. 3,7

Koko mittarin keskiarvo 3,8

Huom. Kyselyn vastausasteikko
1 = taysin eri mielta ... 5 = taysin samaa mielta
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Toimivan monialaisen yhteistyon
kokonaisarvio kunnittain

Kangasala
Lempaala
Nokia
Orivesi
Pirkkala
Tampere
Vesilahti
Yl6jarvi

Yhteensa

o<1 OSAKE

N
357

333
358
108
306
909
68
439
2878

Keskiarvo Keskihajonta

3,77
3,88
3,91
3,41
3,75
3,68
3,69
3,85
3,78

0,54
0,60
0,54
0,63
0,57
0,57
0,57
0,59
0,58

Kuntien valilla oli toimivan monialaisen
vhteistyon eri osa-alueilla tilastollisesti
merkitsevia eroja, joilla ei ole
kaytannollista merkitysta -
keskiarvoerot ovat muutaman
kymmenesosapisteen luokkaa.
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Tulosten yksikodiden valinen vaihtelu

Mittarin kokonaiskeskiarvon vaihteluvali on kaupunkiseudun
kunnissa

— varhaiskasvatuksen yksikoissa 1,8 — 4,8

— perusopetuksessa 2,9 — 4,5

Keskiarvo < 3,0 esiintyi kolmessa vaka-yksikossa ja yhdessa
koulussa

\¢

()
A

\J
&

\/

*

87

OSAKE 31


http://osake.eeventti.fi/

Mittarin vaittamien keskiarvot ja -hajonnat
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_ Kysymys
26. : Voin luottaa kollegoihin
ig 27. : Mielestani tydyhteisdomme jasenillda on hyvat vuorovaikutustaidot
§ 28. : Mielestani tiimityotaitomme ovat hyvat
‘T 29. : Tunnemme toistemme tyotavat ja osaamme hyodyntaa toistemme tyotapoja
5 o | 30.: Tydomme edistaa yhteista tavoitetta
S : 31. : Tiimissamme kaikilla on asenne kohdallaan
= = | 32.:Pystymme keskustelemaan avoimesti mista hyvansa tyohon littyvasta asiasta
. 33. : Meilla olisi kehitettavaa tiimityotaidoissa
N [ 34. : Voimme keskustella tyohon liittyvista asioista riittavasti
3 ™ | 35.: Meillé onriittavasti yhteisté aikaa tydntekijdiden kesken
'é 3 36. : Kaytamme riittavasti aikaa monipuoliseen tilanteiden arviointiin
c S 37. : Olemme yhteisesti maaritelleet tydomme tavoitteet
gﬂ £ 38. : Meilla on selkeasti sovitut roolit ja tydnjako
O E . 39. : Tyoyhteisomme toimintaa koordinoidaan hyvin
c I~ [ 40. : Meilla erilaiset tydtavat ovat tydyhteisdmme rikkaus
= @ | 41.: Minua ja tydtani arvostetaan
@ © | 42.: Koen, ettj minulle on osoitettu riittéavésti resursseja tydhoni
= &

Keskiarvo

4,37
4,06
4,11
3,81
4,22
3,98
3,96
3,14
3,33
2,58
3,00
3,70
3,86
3,53
4,07
4,05
3,12

Keskihajonta

0,80
0,87
0,84
0,93
0,78
1,02
1,04
1,12
1,18
1,13
1,07
1,00
0,97
1,01
0,88
0,94
1,20
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Toimivan monialaisen yhteistyon
mittarin (kokonaiskeskiarvo)
vhteys taustamuuttujiin

Ei yhteytta:

Sukupuoli

Ika

Ammattinimike

Tyoyksikon koko (henkilosto ja lasten/oppilaiden maara)
Ydintiimin koko

Monialaisen yhteistyon koulutus

Yhteys:

e« OSAKE

Koulutustausta: ammatillisen tutkinnon suorittaneiden ka. oli korkeampi kuin
ylemman kk-tutkinnon suorittaneiden; alemman kk-tutkinnon suorittaneiden ka. oli
korkeampi kuin ylemman kk-tutkinnon suorittaneiden

Tyokokemus: alle 2 v. ka. oli korkeampi kuin 2 - 5 v,, joilla alhaisin keskiarvo
Monialaisen yhteistyon kokemus: sama kuin tyokokemus, lisaksi 2-5 v tydkokemusta
omaavilla oli alempi keskiarvo kuin 11 —yli 20 v tyokokemusta omaavilla
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Toimivan monialaisen yhteistyon osa-alueiden
vhteys taustatekijoihin — ei yhteytta

Monialaisen yhteistydn arvioinnilla ei ollut
tilastollisesti merkitsevaa yhteytta vastaajien

sukupuoleen
. ammattinimikkeeseen
\\ tyoyksikon kokoon
> monialaisen yhteistyon koulutukseen
ydintiimin kokoon

o<1 OSAKE
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Toimivan monialaisen yhteistyon osa-alueiden vertailu
varhaiskasvatuksen ja perusopetuksen valilla

Yhteistyon osa-alue Tyoyksikko N Keskiarvo Keskihajonta
Tydyhteistn toimiva Varhaiskasvatus 577 404 o6
vuorovaikutus Perusopetus 2303 3,93 2D
Yhteistyon onnistunut Varhaiskasvatus 577 3,47 0
organisoituminen Perusopetus 2303 3,28 A7
Tyontekijaa tukeva Varhaiskasvatus S77 3,80 A7
tyoyhteiso Perusopetus 2303 3,70 4

Varhaiskasvatuksessa tyoskentelevat arvioivat yhteistyon onnistuneen
organisoitumisen paremmaksi kuin peruskoulussa tyoskentelevat.
Ero on tilastollisesti erittdin merkitseva (p =,001).

Ero selittyy varhaiskasvatuksen ja perusopetuksen rakenteellisilla ja

toimintakulttuuritekijoilla. Kaytanndssa ero on vahainen ja nakyy vain yhdella
vhteistyon osa-alueella.

o<1 OSAKE
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Toimivan monialaisen yhteistyon osa-
alueiden yhteys ikaan ja koulutustaustaan

Ika:
50-59-vuotiaat arvioivat tyontekijaa tukevan tyoyhteison paremmaksi kuin
30-39-vuotiaat. Ero on tilastollisesti erittdin merkitseva (p =,004).

Koulutustausta:
Alemman kk-tutkinnon* suorittaneet arvioivat toimivan vuorovaikutuksen
paremmaksi kuin ylemman kk-tutkinnon suorittaneet (p =,002).
Ammatillisen tutkinnon (p =,002) ja alemman kk-tutkinnon* (p =,035)
arvioivat yhteistyon onnistuneen organisoitumisen korkeammaksi kuin
ylemman kk-tutkinnon suorittaneet.

*TO-tutkinnon suorittaneet on rinnastettu alemman korkeakoulututkinnon suorittaneisiin.

o<1 OSAKE
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Toimivan monialaisen yhteistyon osa-alueiden
vhteys tyokokemukseen ja monialaisen
vhteistyon kokemukseen

Tyokokemus:
Alle 2 vuotta tyokokemusta omaavat arvioivat yhteistyon onnistuneen
organisoitumisen korkeammaksi kuin muut ryhmat. Ero on tilastollisesti
merkitseva.

Monialaisen yhteistyon kokemus:
Pisimman (yli 20 vuotta) kokemuksen omaavat vastaajat arvioivat muita
korkeammiksi toimivan vuorovaikutuksen ja tyontekijaa tukevan
tyoyhteison osa-alueet. Ero muihin ryhmiin on tilastollisesti merkitseva.

e« OSAKE
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Avovastausten laadullinen analyysi

Kyselyssa oli kolme avointa kysymysta monialaisesta yhteistyosta:
Mista tunnistat, etta teet monialaista yhteistyota?
Miten kaytannossa teet monialaista yhteistyota?
Millaisissa tilanteissa tarvitaan mielestasi monialaista

vhteistyota ja millaisissa ei?

Avovastaukset analysoitiin aineistolahtéisella sisallonanalyysilla.

o<1 OSAKE
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Avovastausten analyysin keskeiset
huomiot

o<1 OSAKE

Kysymykseen "Mista tunnistat, etta teet monialaista yhteistyota"
oli aineistossa paaasiassa kolmenlaisia vastauksia

Monialaisen tyon tekeminen tiedostetaan kolmella tasolla
Ei tunnisteta
Lasna on eri alojen edustajia
Erityisista tydbmuodoista

Osa vastaajista kertoi, ettei tunnista tekevansa monialaista yhteistyota.
Kaksi muuta ryhmaa luonnehtivat monialaista tyota kuvaamalla keita tyon
tekemisessa oli mukana: eri alan ammattilaisia. Toisessa ryhmassa
tasmennettiin lisaksi miten yhteistyota tehdaan, ja mainittiin esimerkiksi
vhteiset palaverit tydomuotoina
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Avovastausten analyysin keskeiset
huomiot

Toiseen kysymykseen, "miten kdaytanndssa teet monialaista
vhteistyota", vastattiin kuvailemalla monialaiselle yhteistyolle tyypillisia
tydomuotoja

Monialaiselle yhteistyolle ominaisiksi kaytannoiksi tunnistettiin
Keskustelu ja tiedonsiirto
Tiimi- ja paritydskentely
Tyonjaosta, rooleista ja aikatauluista sopiminen

Lisaksi osa vastaajista kuvasi, etta keskustelu toteutuu kahdella tasolla
vakiintuneet palaverikaytanteet
vapaamuotoinen konsultaatio tarpeen mukaan

Aineistossa oli enemman kuvailuja asiantuntijoiden valisesta kuin

perheen kanssa tehtavasta monialaisesta yhteistyosta. Osa vastaajista ei
tunnistanut monialaista yhteistyota kaytannon tasolla

o<1 OSAKE
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Avovastausten analyysin keskeiset
huomiot

o<1 OSAKE

Vastaajat jakautuivat kahteen ryhmaan sen mukaan, millaisissa tilanteissa
heidan mielestaan monialaista yhteistyota tarvitaan

Monialaista yhteistyota tarvitaan kaikkialla
Erityisissa haastavissa tilanteissa

Ensimmaista nakemysta vastaajat perustelivat silla, etta lapsen ja nuoren
kasvattaminen on lahtdkohtaisesti monialaista tyota, jossa tarvitaan
useita toimijoita perhe mukaan lukien

Jalkimmaisessa nakemyksessa monialaisen yhteistyon tarve yhdistettiin
"haastaviin" tilanteisiin, joissa korostui lasten ja nuorten ongelmana
pidetyt tilanteet
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3. lImidopoytatydskentelyn tulokset:
temaattinen syventava osa
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Mista ilmiopoydissa on kyse?

o<1 OSAKE

lImiopoytatyoskentely on dialoginen ryhmakeskustelun
muoto, jonka tavoitteena on asiantuntijoita kuulemalla
tiivistaa ilmiosta tiedetty tieto kokonaiskuvan
muodostamiseksi — tavoitteena tunnistaa katvealueet, joista ei
yleensa puhuta (IImiépoyta vuorovaikutteisen tiedon
tuottamisen mallina)

Nelja ilmidopoytaa, joissa aiheena monialainen yhteistyo
siirtyma- eli nivelvaiheissa
oppilashuollossa tehtavassa yhteistyossa
rakenteissa ja organisoitumisessa
johtamisessa

lImiopdytien tallennettu keskusteluaineisto litteroitiin ja
analysoitiin temaattisella analyysilla
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limiopoytien tulokset

1. Mihin monialaisessa yhteistyossa tulisi kiinnittaa huomiota?
— Lapsi ja nuori osallisena
— Toisen tydon tunteminen
— Uusien tyotapojen omaksuminen
— Dialogisuus ja ammatillinen vuorovaikutus

2. Millaisia myytteja ja katvealueita monialaiseen
yvhteistyohon liittyy?
— Tietoa lapsen asioista ei saa siirtaa
— Toimintakulttuurien erilaisuus estaa monialaisen
vhteistyon
— Monialainen yhteisty6 projektimaisena tyootteena
— Lainsaadanto rajoittaa ja maarittaa yhteistyota

*
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limiopoytien tuloksia 1

Mihin monialaisessa yhteistyossa tulisi kiinnittaa huomiota?

— Lapsi ja nuori osallisena

— Toisen tyon tunteminen

— Uusien tyotapojen omaksuminen

— Dialogisuus ja ammatillinen vuorovaikutus
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Lapsi ja nuori osallisena

o<1 OSAKE

Yhteistyo lapsen tai nuoren ja huoltajien kanssa koetaan paaasiassa
toimivaksi, joskin on hyva huomioida, etta luottamuksen rakentuminen
on hidasta ja altis henkilovaihdoksille

Miten varmistetaan lapsen kuuleminen ja osallisuus ikataso huomioiden?
Lapsen valmistelu etukateen tutustumistapaamiseen,
jarjestetaan tapaaminen arkisessa ymparistossa lapsen ehdoilla,
panostamalla sensitiivisyyteen ja ammatillisuuteen
vuorovaikutuksessa seka korostamalla lapsen osaamista ja
onnistumisia

Erityisesti siirtyma- eli nivelvaiheissa korostuu sosiaalisten suhteiden

epajatkuvuus ja perheen rooli yhteistyossa. Keskeinen siirtyma tapahtuu
jo kotoa varhaiskasvatukseen siirryttaessa
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Toisen tyon tunteminen

o<1 OSAKE

"Jos jotain téytyy tehdd toisin, eikd esimerkiksi tiloihin tai
oppilasmddrddn voida vaikuttaa, jdljelle jéd vuorovaikutuksellinen
ympdristo"

Yhteinen keskustelu edesauttaa myods yhteisen kasitteiston luomista:
esimerkiksi termit tehostettu oppilaan ohjaus tai tuki saattavat tarkoittaa
eri alojen ammattilaisille eri asioita, mika luo helposti vaarinymmarryksia,
silloin kun termien merkityksista ei ole ehditty keskustella yhteisesti

Paikan paalla toiminnan seuraaminen eri yksikdssa koettiin tarkeaksi.
Pitkakestoisempi yhteisissa fyysisissa tiloissa tyoskentely edistaa
vhteistyota
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Uusien tyotapojen omaksuminen

o<1 OSAKE

Ammattilaisten valinen valmistelutyo ja ennakointi on tarkeaa ennen
lapsen tai nuoren ja huoltajien tapaamista

Vastuu lapsen asioista jakautuu useamman aikuisen valilla, ja keskeista on
rooleista sopiminen muiden ammattilaisten ja perheen kanssa

Monialaisessa yhteistyossa kaytetaan uusia, joustavia tyotapoja, jotka
vaativat pitkallista, tietoista muutosta perinteisiin rooleihin ja paikallisista
kaytannoista sopimista

Yhteistyon onnistumisen reflektointi, arviointi ja seuranta on tarkeaa
uuden toimintakulttuurin muodostamisessa
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Dialogisuus ja ammatillinen
vuorovaikutus

"Siihenhdn se kaikki perustuu, ettd et me toimitaan ammatillisesti, ja
vuorovaikutetaan toistemme kanssa. Ja johdetaan avoimesti koska
johtajuushan sitten valuu sinne yksikkoon. [johtaja] luo ne puitteet ja
mahdollisuudet sinne tydntekijbille tehdd moniammatillista yhteistyotd"

Erityisesti esihenkilotyossa ja johtamisessa korostuu asenne ja valmius
dialogisuuteen. Vuorovaikutustaidot ovat osa ammatillista osaamista, ei

voi menna “tehda tyota omalla persoonallaan” —ajattelun taakse

Kaikki ammattiryhmat, lapsi tai nuori ja huoltaja ovat tasavertaisesti
osallisia monialaisissa yhteistyotapaamisissa

o<1 OSAKE
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limiopoytien tuloksia 2

Millaisia myytteja ja katvealueita monialaiseen yhteistyohon
liittyy?

— Tietoa lapsen asioista ei saa siirtaa

— Toimintakulttuurien erilaisuus estaa monialaisen
vhteistyon

— Monialainen yhteistyo projektimaisena tydotteena

— Lainsaadanto rajoittaa ja maarittaa yhteistyota

>I§I< OSAKE
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Tietoa lapsen asioista ei saa siirtaa

"Hirmu usein musta ongelmakohdaksi nostetaan tiedonsiirto, et me ei
saada jakaa sitd ja tétd tietoa ja meillé on tdmménen ohje. Se [lupa] on
kuitenki aika usein siltd perheeltd, sen kanssa sovitaan, me kirjataan
sinne et mité me on sovittu et me saadaan muille kertoo. Et itse asiassa,
ehkd mennddn sen taaksekin et me ei voida jakaa tietoo"

Opetus- ja kasvatushenkiloston velvollisuus on siirtaa tietoa lapsen edun
mukaisesti. Suostumus lapselta ja huoltajalta mahdollistaa monialaisen
vhteistyon

Kaikki monialainen lasta koskeva tarkea tieto pitaisi kaytannossa

siirtaa: esimerkiksi terapiassa opitut asiat eivat siirry kaytantoon, jos
opettaja ei ole tietoinen niista

o<1 OSAKE
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Toimintakulttuurien erilaisuus

estaa monialaisen yhteistyon

o<1 OSAKE

"Toimintakulttuurit ovat niin erilaiset, ettei yhteistyétd voida kehittad"

Uskomus sinansa ei esta monialaista yhteistyota - ilmiopoydissa koettiin,
etta asenteisiin voidaan vaikuttaa tyonjaosta sopimalla, johtamisella ja
rakenteiden muokkaamisella

Osallistujat kokivat, etta esimerkiksi iso yksikkokoko ja kiire
estavat monialaista yhteistyota enemman kuin toimintakulttuurien
erilaisuus

Toisaalta toisen toimintakulttuuriin avoimesti tutustuminen on edellytys
vhteistyolle: esimerkiksi tydnjaosta ja roolituksesta on mahdotonta sopia
ennen kuin tiedetaan toisten toimintatavoista ja tyon reunaehdoista
(esim. kokonaistyoaika vs. opetusvelvollisuustydaika)
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Monialainen yhteistyo
projektimaisena tyootteena

o<1 OSAKE

"Saatetaan odottaa, ettd lapsi siirtyy ikdén kuin
'valmiina' monialaisen tiimin tuen kanssa asteelta toiselle" - "ikdén kuin
oma rooli poistuisi kun asia vieddén monialaiseen tiimiin"

Projektimaisen tyootteen sijaan pidettiin tarkeana, etta monialainen
yhteistyd nahtaisiin jokapaivaisena, yhdessa tehtavana kasvatuksellisena
tyona, jossa jokaisella on oma merkityksellinen tehtavansa

Osallistujat kokivat, etta uudistusten integroiminen yhteisiin tyotapoihin
ja monialaisen yhteistydn vakiinnuttaminen rakenteisiin on keskeista sen
vaikuttavuuden varmistamisessa
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Lainsdaadanto rajoittaa ja maaritt:

vhteistyota

o<1 OSAKE

Osallistujat kokivat, etta osa tyontekijoista tulkitsee erilaiset
lainsaadannot rajoittavina ja jopa monialaista yhteistyota estavina

Rakenneuudistusten, kuten hyvinvointialueiden myo6ta, yhteistyon
tekemisen tavat ovat murroksessa ja osa tyontekijoista odottaa, etta
lainsaadantd maarittaa monialaisen tyon tekemisen tavat

Lainsaadantoa voidaan kuitenkin tulkita kuntakohtaiset tarpeet ja lapsen
etu edella - talloin kaikkia koskevia suunnitelmia monialaisen yhteistyon
kaytannon toteuttamisesta on mahdotonta maarittaa yleisella tasolla
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4. Suositukset

Koska monialainen yhteistyd on pddsddntdisesti hyvalla tasolla, niin

ei tyydytd tavanomaiseen vaan tavoitellaan kunnianhimoisempia ratkaisuja.
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Kolme + yksi suositusta

Tiedonsiirron tyotapojen kartoittaminen ja
vahvistaminen osallisuuden toteutumiseksi

Tyontekijoiden keskindisen luottamuksen
vahvistaminen

Kaupunkiseudun verkostomaisen tyotavan

vahvistaminen monialaisen yhteistyon
tukiryhmalla

o<1 OSAKE
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1. Tiedonsiirron tyotapojen
kartoittaminen ja vahvistaminen
osallisuuden toteutumiseksi

o<1 OSAKE

Monialaisissa tiimeissa usein haasteena on sopia, millaista tietoa lapsen
tai nuoren asioista saa siirtaa ja miten. Tarkeaa on varmistaa, etta kaikki
tuntevat yhteiset menettelytavat ja niiden taustalla olevat saadokset

Tama edellyttaa voimassa olevien tyotapojen saannollista kartoitusta ja
ajan- ja tarkoituksenmukaisuuden arviointia. Henkilosto vaihtuu eika
voida olettaa, etta kerran lapikaydyt menettelyt olisivat automaattisesti
kaikkien tiedossa

Sekd yksikko- ja kuntakohtaisesti ettd koko seutukunnan tasolla on
hyédyllisti suunnitellusti ja séddnndllisesti kokoontua varmistamaan
ajantasainen ohjeistus ja vertaisoppimaan hyvistd
tiedonsiirtokdytdnteistd
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2. Tyontekijoiden keskinaisen
luottamuksen vahvistaminen

o<1 OSAKE

Monialainen yhteistyo on kasvatustyon ytimessa joka paiva. Tasta
nakokulmasta monialaisuus ei tapahdu intuitiivisesti vain ennalta
sovituissa tiimeissa vaan se on jatkuvaa, systemaattista ja organisoitua
toisen osaamisen hyodyntamista, mika sallii tilannekohtaisen ty6tapojen
soveltamisen

Tyotapojen joustava kaytto edellyttaa tyontekijoiden valista luottamusta
erityisesti siirtymavaiheissa ja oppilashuollollisissa tilanteissa. Yhteistyon
tekeminen ei ole talloin valttamatta resurssi- vaan organisointikysymys.
Toisen ammattilaisen tyon tuntemus ja siihen luottamus on osa jokaisen
omaa ammattiosaamista

On tdrkedid, ettd monialaisuuden teemaa ylldpidetddn organisaatiossa
sddnndllisesti ja siihen rohkaistaan eri muodoissaan. Olennaista on
kysyd, millaisesta tyétavasta asiakkaat hyotyvit eniten.
Mahdollistetaan konkreettinen toisen tyéhon tutustuminen ja yhteinen
tyoskentely sovitusti ja sddnndllisesti
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3. Kaupunkiseudun verkostomaisen
tyotavan vahvistaminen monialaisen
vhteistyon tukiryhmalla

o<1 OSAKE

Tutkimus osoitti, etta kaupunkiseudulla on toimivia monialaisen yhteistyon
menetelmia, malleja ja tyotapoja (esim. Lapset puheeksi -menetelma). Menetelmien
laajamittaisen hyddyntdmisen varmistamiseksi olisi suositeltavaa nimetd kuntiin
monialaisen yhteistyon yhdyshenkilét, jotka kokoontuvat tukiryhmand
sddnndllisesti jakamaan hyvid kdytdnteitd. Heitd voi konsultoida omissa kunnissa
monialaisen yhteistyon kysymyksissd

Tukiryhman verkostotyd vahvistaa monialaisen yhteistyon toteutumisen pitkajanteista
seurantaa ja arviointia. Tukiryhman yhteys ja suhde lahi-, keski- ja ylimpaan johtoon
tulisi varmistaa

Muutoksen seuraaminen ja kytkeminen strategiseen johtamiseen on suositeltavaa
sen varmistamiseksi, etta toimintakulttuurin muutos on kaynnissa koko
kaupunkiseudulla yksikkdtasoa unohtamatta

Kehittimistyon tukena on aikaisempienkin tutkimusten perusteella hyodyllistd
kédyttdd ulkopuolista muutosvalmennusta ja konsultaatiota halukkaille kouluille ja
varhaiskasvatusyksikoille monialaisen yhteistyon toteuttamiseksi ja arvioimiseksi
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+ 1. Monialaisen yhteistyon arviointitutkimuksen
tulosten kasittely yksikoissa

Arvioinnin tulokset eivat kerro suoraan absoluuttista totuutta, vaan ne
toimivat keskustelun ja mahdollisen kehittamistyon pohjana.

On suositeltavaa, etta arvioinnin kyselyyn osallistuneissa yksikdissa
kdaydaan yhteista keskustelua. Tulosten kasittelyyn on hyva varata
riittavasti aikaa ja varmistaa, etta jokaisen osallistujan aani tulee
kuulluksi.

Tarvittaessa tulosten kasittelya voidaan jakaa ja teemoittaa eri
ajankohtiin. Oleellista on vieda tulokset konkretian tasolle ja pohtia, mita

ne tarkoittavat jatkossa toiminnan tasolla.

Kyselyn uusiminen myéhemmin on hyva tapa tarkastella kehityksen
suuntaa.

Vinkkeja kasittelyyn ja linkki kyselyyn
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5. Arviointitutkimuksen tulosten ja
suositusten implementointi eli
jalkauttaminen
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Arviointitutkimuksen tulosten ja
suositusten implementointi eli
jalkauttaminen 1

Valtakunnallisesti

Tutkimus on kansainvalisestikin ensimmainen nain laaja avaus
kasvatus- ja opetusalojen monialaisen yhteistyon arviointiin ja
se tuottaa arvokasta ja valtakunnallisesti sovellettavaa tietoa

Arvioinnin tulosten pohjalta julkaistaan yksi tai useampi

ammatillinen artikkeli, ja arviointia esitellaan
valtakunnallisesti erilaisissa tilaisuuksissa
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Arviointitutkimuksen tulosten ja
suositusten implementointi eli
jalkauttaminen 2

Seudullisesti

Seututasoiset toimenpiteet arvioinnin jalkauttamiseksi kaydaan
|lapi Tampereen seudun Osakkeen tyotiimissa, jasennetaan
Osakkeen palveluiden kautta ja toimeenpannaan seuraavana
lukuvuotena

Seututasoisia toimenpiteita lahestytaan suosituksen 3 kautta, ts.
keskustelulla monialaisen yhteistyon tukiryhman perustamisesta

Seka seututasoisissa etta kuntatasoisissa toimenpiteissa
Tampereen kaupunkiseudun kuntien varhaiskasvatuksen ja
perusopetuksen johdolla on arvioinnin tulosten jalkauttamisessa
merkittava rooli

o<1 OSAKE
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Arviointitutkimuksen tulosten ja
suositusten implementointi eli
jalkauttaminen 3

Kuntakohtaisesti

Varsinaisen seudullisen arviointiraportin lisaksi kaikkiin kuntiin on
toimitettu koostetiedote koko kunnan tuloksista seka kaikkien
varhaiskasvatuksen ja perusopetuksen yksikdiden keskiarvot
kokonaisuutena ja osa-alueittain

Arvioinnin tuottamaa tietoa voi nivoa kuntien omiin arviointi- ja
suunnittelujarjestelmiin kuntien itse paattamalla tavalla, ja kayttaa
tietoa kuntakohtaisten keskustelujen ja kehittamisen pohjana

Seka seututasoisissa etta kuntatasoisissa toimenpiteissa Tampereen
kaupunkiseudun kuntien varhaiskasvatuksen ja perusopetuksen
johdolla on arvioinnin tulosten jalkauttamisessa merkittava rooli
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1. Tiedonsiirron tyotapojen kartoittaminen ja
vahvistaminen osallisuuden toteutumiseksi

Seudullisesti
Seudulliset tiekartat yhdistamaan strategista suunnittelua ja kaytannon
vuosisuunnitelmia myds monialaisen tyon osalta
Johtamisen merkitys tarkeassa roolissa
Hyvien kaytantdjen mallintaminen seudullisesti
Karvin tiedonsiirron tyokalujen hyodyntaminen seudullisesti

Kuntatasolla
Lukuvuosisuunnitelmiin kirjattava monialaisen yhteistyon kaytanteet
Tiedonsiirron ja kirjauskaytanteiden yhtenaistaminen erityisesti siirtymavaiheissa
Uuden henkiloston perehdytys systemaattisemmaksi tiedonsiirron kuntatason
ohjeiden osalta

Perheen osallisuuden huomioiminen ymmarrettavalla kielenkaytolla,
pedagogisten ammattikasitteiden avaamisella selkokielisesti
Lapsen ja nuoren mukana tulevan tiedon hyodyntaminen seuraavalla asteella
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2. Tyontekijoiden keskinaisen luottamuksen
vahvistaminen

Seudullisesti
Miten varmistetaan yhteys kunnan sivistystoimen ja hyvinvointialueen
tyontekijoiden valilla?
Joustava esi- ja alkuopetus ja yhtenaiskoulut voisivat toimia pilottialustoina
erilaisille keinoille vahvistaa luottamusta

Kuntatasolla
Monialaista yhteistyota ei valttamatta mielleta perustyoksi — miten tata
muutetaan?
Johtajuuden merkitys — toisen ammattilaisen tyon tuntemus ja siihen luottamus
on osa kaikkien omaa ammattiosaamista
Arvostava puhe muista ammattilaisista
Vapaamuotoisen yhdessaolon merkitys
Kuitenkin: on vaikeuksia toteuttaa lakisaateisiakin velvollisuuksia
Linkit vanhempien ja muun henkiloston valilla ovat usein yhden tyontekijan
harteilla. Perheiden kanssa tehtavan tyon yhtenaiset kaytannot?
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3. Kaupunkiseudun verkostomaisen tyotavan
vahvistaminen monialaisen yhteistyon
tukiryhmalla

Seudullisesti

Vahvistaa monialaisen yhteistyon toteutumisen pitkajanteista seurantaa ja

arviointia

Seudulliset tiekartat yhdistamaan strategista suunnittelua ja kaytannon

vuosisuunnitelmia myds monialaisen tyon osalta

Osake fasilitoimaan seudullista osaamisen kehittamista monialaisen

vhteistydn osalta

Esim. seudullista muutosvalmennusta, koulutusta ja konsultaatiota

Koordinaattoriverkosto: Eri ammattiryhmista koostuva pysyva tukiryhma
Rooli selkea, toimenpiteet kuvattu, mittarit selkeat
Koordinaattoreiden tehtava on vieda omaan kuntaan saatua oppia
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